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← A113 Schönefelder Kreuz
 Berlin City 

Mittelstraße

Potsdam →

← B 179 Berlin-Rudow
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DepartureTerminal
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C
D

Ankunft
Arrival

200 m 

← An- und Abfahrt | Arrival and Departure

Behinderten-Parkplätze | Disabled Parking Area

Bushaltestelle ÖPNV | Local Bus Stop

Bus Shuttle P3

Car Sharing

Fernbus | Intercity Coaches

Fluggastinformation | Airport Information

Fußweg | Footpath

Grenze Sicherheitsbereich | Aviation Security Line

Kurzzeitparkplatz | Short-Term Parking

Mietwagen | Car Rental

Mietwagen Parkplatz | Car Rental Parking

Parkhaus | Multi-Storey Parking

Parkplatz | Ground Parking

Regionalzüge | Regional Trains

S-Bahn

Taxi
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1. Obergeschoss | First Floor

Terminal A

Erdgeschoss | Ground Floor

Terminal D Abflug | DepartureTerminal B

2. Obergeschoss | Second Floor

Terminal C

Gates 57-66

Gates 2-11

Gates 12-17

Terminal 
D Ankunft

Arrival

Gepäckermittlung | Baggage Tracing

Lounge

Mietwagen | Car Rental

Polizei | Police

Reisemarkt | Travel Agencies

Shopping

Sicherheitskontrolle | Security Control

Snackbar | Cafe

Sperrgepäck | Bulky Baggage

Tax Refund

Toilette | Toilet

Tourist Info

Treffpunkt Flughafentouren | Meeting Point Airport Tours

Wechselstube, Bank | Currency Exchange, Bank

Zoll | Customs

Abflug | Departure

Ankunft | Arrival

Öffentlicher Bereich | Public Area

Betriebsflächen | Non Public Area

Airline Service Counter

Aufzug | Lift

Babywickelraum | Baby Changing Room

Behindertengerechte Toilette | Accessible Toilet 

Besucherterrasse | Observation Deck

Briefkasten | Postbox

Fahrkarten ÖPNV | Tickets Public Transport

Fluggastinformation | Airport Information

Flughafenseelsorge | Airport Chaplaincy 

Fundbüro | Lost Property Office

Geldautomat | ATM
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Restaurants, Cafés, Bistros

Almhütte �Terminal A, Außenbereich  
Terminal A, Outdoor Area

Burger King	 �Terminal A, Luftseite, 1. OG  
Terminal A, Airside, First Floor

Irish Pub ��Terminal A, Luftseite, 1. OG  
Terminal A, Airside, First Floor

Kamps Backstube Terminal A, Außenbereich  
Terminal A, Outdoor Area

Marché Bakery �Terminal A, Luftseite, 1. OG  
Terminal A, Airside, First Floor

Marché Bistro �Terminal A, Landseite, 1. OG  
Terminal A, Landside, First Floor

Terminal A, Landseite, EG  
Terminal A, Landside, GF

Terminal D, Luftseite   
Terminal D, Airside

Von der Pike Terminal A, Landseite, EG  
Terminal A, Landside, GF

Witty´s Zwischen Bahnhof und Terminal A 
Between train station and Terminal A

Wunderbar Terminal B, Landseite   
Terminal B, Landside

Shops 

1 minute	 �Terminal A, Landseite, EG  
Terminal A, Landside, GF

Heinemann  
Duty Free	

�Terminal A, Luftseite, 1. OG  
Terminal A, Airside, First Floor

�Terminal D, Luftseite  
Terminal D, Airside

Pocket Shop Terminal A, Luftseite, 1. OG  
Terminal A, Airside, First Floor

Quicker´s ��Terminal A, Luftseite , 1. OG  
Terminal A, Airside, First Floor

RELAY Terminal A, Landseite, EG  
Terminal A, Landside, GF

Terminal A, Luftseite, 1. OG  
Terminal A, Airside, First Floor

Terminal D, Landseite   
Terminal D, Landside

Terminal D, Luftseite   
Terminal D, Airside

Remember Berlin �Terminal D, Luftseite   
Terminal D, Airside

Sunglasses by  
Pfendt Airport Optic

Terminal A, Luftseite, 1. OG  
Terminal A, Airside, First Floor

TRIB´S Terminal D Ankunft, Landseite  
Terminal D Arrival, Landside

#veryberlin �Terminal A, Landseite, EG  
Terminal A, Landside, GF
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Bus 
Alle Busse halten direkt vor Terminal A. Fahrplan- und  
Tarifauskünfte erhalten Sie auf www.vbb.de.

All buses stop directly in front of terminal A. You can find timetables 
and tariff information at www.vbb.de.

X7 U Rudow – SXF  
ExpressBus

163 �S Schöneweide – SXF

164 S Kaulsdorf – SXF

171 U Hermannplatz – SXF

N7 �S+U Spandau – SXF
Nachtbus | Night bus

N60 S Adlershof – SXF
Nachtbus | Night bus

Carsharing 
Die Carsharing-Parkplätze befinden sich auf dem Parkplatz P6. 

You can find the car sharing parking spaces in the P6 car park. 

car2go www.car2go.com

Drive Now 	 www.drive-now.com

drive by 	 www.drive-by.de

Erste Hilfe | First Aid
Flughafenfeuerwehr 
Airport Fire Brigade 

+49 30 6091112

Fahrkarten | Tickets
Bus Terminal A, EG & Außenbereich 

Terminal A, GF & Outside Area

Regional- & S-Bahn  
Regional & Local Train

Bahnhof 
Train Station

Besondere Bedürfnisse | Special Needs
Ausführliche Informationen finden Sie hier: 

www.berlin-airport.de  →  Flughafen 
Schönefeld  →  Am Flughafen  →   
Besondere Bedürfnisse 

Find detailed information here: 

www.berlin-airport.de  →  Schönefeld 
Airport  →  At the airport  →  Special 
needs

AAS Aviation & Airport Services GmbH
+49 30 60913580

Besucherterrasse | Observation Deck 
�Terminal A, Landseite, 2. OG 
Terminal A, Landside, Second Floor

Flughafen-Services  
Airport Services
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Gepäckermittlung | Baggage Tracing
Ansprechpartner bei beschädigten oder vermissten Gepäck- 
stücken sind die Fluggesellschaften und deren Abfertiger.  
Die Kontaktdaten finden Sie auf baggage.berlin-airport.de. 

In the event of damaged or lost baggage, contact the airline  
or their handling agent. Find their contact details at  
baggage.berlin-airport.de.

Gepäckversiegelung | Baggage Wrapping
�Terminal A, Landseite, 1. OG   
Terminal A, Landside, First Floor

Information
Terminal A, EG  | Terminal A, GF 

+49 30 60911150  

 @berlinairport

Lounge
Green Wings Lounge �Terminal A, Luftseite, 2. OG    

Terminal A, Airside, Second Floor

Mehrwertsteuerrückerstattung | VAT Refund
EU Tax Free  
(bei | at Sun Fun Travel)

Terminal A, Landseite, 1. OG   
Terminal A, Landside, First Floor  

Global Blue �Terminal A, Landseite, 1. OG   
Terminal A, Landside, First Floor

Premier Tax Free  
(bei | at Sun Fun Travel)

Terminal A, Landseite, 1. OG   
Terminal A, Landside, First Floor  

Tax Free Germany 
(bei | at Sun Fun Travel)

Terminal A, Landseite, 1. OG   
Terminal A, Landside, First Floor  

Fernbus | Intercity Coach
Alle Fernbusse halten auf dem Parkplatz P3 direkt vor Terminal B. 

All intercity coaches stop at the P3 car park, directly in front of 
terminal B. 

Fundbüro | Lost and Found
�Terminal D Ankunft 
Terminal D Arrival

+49 30 609178391

Geldautomat | ATM
Berliner Sparkasse Terminal D Ankunft, Landseite  

Terminal D Arrival, Landside

Berliner Volksbank	 �Terminal A, Landseite, EG   
Terminal A, Landside, GF

Deutsche Bank Terminal A, Landseite, EG   
Terminal A, Landside, GF

Euronet Terminal D Abflug, Landseite   
Terminal D Departure, Landside

Mittelbranden- 
burgische Sparkasse

Terminal D Ankunft, Luftseite
Termina D Arrival, Airside

Travelex Terminal A, Luftseite   
Terminal A, Airside

Geldwechsel | Currency Exchange
Euro Change Terminal A, Landseite, EG   

Terminal A, Landside, GF

Reisebank	 Terminal D Ankunft, Landseite   
Terminal D Arrival, Landside

Travelex	  
(Fremdwährungs- 
geldautomat | Foreign  
Currency Cash Machine)

Terminal A, Luftseite   
Terminal A, Airside
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�Polizei | Police
Notruf   
Emergency call

110

Die Bundes- und die Landespolizei finden Sie in Terminal A, 
Landseite, 2. OG. 

You find the German Federal Police and the State Police  
in Terminal A, Landside, Second Floor.

Reisen & Touristik | Travel & Tourism
alltours Reisecenter �Terminal A, Landseite, EG   

Terminal A, Landside, GF

bye bye Terminal A, Landseite, 2. OG   
Terminal A, Landside, Second Floor

Condor Reisemarkt Terminal A, Landseite, EG  
Terminal A, Landside, GF 

DER Touristik �Terminal A, Landseite, EG   
Terminal A, Landside, GF 

lastminute-pur.de �Terminal A, Landseite, EG   
Terminal A, Landside, GF 

Sun & Fun Travel �Terminal A, Landseite   
Terminal A, Landside 

TUI �Terminal A, Landseite, EG  
Terminal A, Landside, GF 

�Mietwagen | Rental Car
Das Mietwagencenter befindet sich direkt vor Terminal A. 

The Car rental centre is located directly in front of Terminal A. 

Avis / Budget www.avis.de

Buchbinder  
Rent-a-Car / Global

�www.buchbinder.de

Enterprise / National /
Alamo

www.enterprise.de

Europcar / Interrent www.europcar.de

Hertz / Dollar / Thrifty www.hertz.de

Sixt www.sixt.de 

Navigation | SAT NAV
Adresse | Address Flughafen Schönefeld  

12521 Berlin-Schönefeld

Parken | Parking
Buchen Sie Ihren Parkplatz einfach und bequem online auf: 

Book you parking space easily online in advance: 

parken.berlin-airport.de 

Ausführliche Informationen zu Parkflächen und Parkpreisen 
finden Sie hier: 

www.berlin-airport.de  →  Flughafen 
Schönefeld  →  An- und Abreise  →  
Parken 

Detailed information about parking spaces and prices  
can be found here: 

www.berlin-airport.de  →  Schönefeld 
Airport  →  To and from the airport  →  
Parking
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Tourist-Information Berlin-Brandenburg
Terminal A, Landseite, EG 
Terminal A, Landside, GF

Terminal D Ankunft, Landseite   
Terminal D Arrival, Landside

Wickelräume | Baby Changing Rooms
Sie finden Wickelräume in allen Terminals. 

You find baby changing rooms in all terminals. 

WLAN | WiFi
Ihnen steht rund um die Uhr kostenfrei WLAN zur Verfügung. 

A round-the-clock free WiFi connection is available.

Hotspot: „_Free Airport WiFi“ 

Zoll | Customs
�Terminal A, Landseite, 1. OG   
Terminal A, Landside, First Floor

Abkürzungen/Erläuterungen
EG = Erdgeschoss
OG = Obergeschoss
Landseite = Öffentlicher Bereich
Luftseite = Luftsicherheitsbereich

Abbreviations/Explanations
GF = Ground Floor
Landside = Public Area
Airside = Security Area

Regional- & S-Bahn | Regional & Local Train
Vom Bahnhof führt ein überdachter Weg in nur fünf Gehminuten 
direkt zu den Terminals. Fahrplan- und Tarifauskünfte erhalten Sie 
auf www.vbb.de. 

The terminals are just a five-minute walk from the railway station 
via a covered walkway. Timetable and fare information are available 
at www.vbb.de. 

Regionalbahn | Regional Train

RE7 Berlin – SXF 
Airport Express

RB14 Berlin – SXF
Airport Express

RB 22 Berlin – Potsdam – SXF

S-Bahn | Local Railway

S 9 S Spandau – SXF

S45 S Südkreuz – SXF

Sperrgepäck | Bulky Baggage
Terminal A, Landseite, 1. OG   
Terminal A, Landside, First Floor

�Terminal B, Landseite   
Terminal B, Landside

�Terminal D Abflug, Landseite  
Terminal D Departure, Landside

Taxi
Der Taxistand befindet sich direkt vor Terminal A. Die Kosten für 
eine Taxifahrt können Sie vorab auf www.taxi-rechner.de kalku-
lieren. 

The Taxi rank is located outside Terminal A. You can calculate the 
cost of a taxi ride in advance on www.taxi-rechner.de. 

1514



Impressum
Imprint

Herausgeber I Published by
Flughafen Berlin Brandenburg GmbH
12521 Berlin

berlin-airport.de
facebook.com/berlinairport
twitter.com/berlinairport
instagram.com/berlin_airport

Telefon I Phone +49 30 60911150

V.i.S.d.P. I Responsible under German press law
Hannes Stefan Hönemann
Telefon I Phone +49 30 609170100
E-Mail | E-Mail pressestelle@berlin-airport.de

Redaktion I Editor
Sebastian Worsch

Gestaltung & Realisation I Design & Realisation
www.andesee.de

Stand: März 2018 | As of March 2018 

16


